
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
der WFE mbH, Frankfurt a.M.  

Stand: September 2009 
_____________________________________________________________________________ 

1. Die WFE mbH bedient gewerbliche Kunden – vornehmlich aus dem Bereich der 
elektro- und informationstechnischen Handwerke in Deutschland. 

2. Alle Eigentumsrechte an der versandten Ware bleiben bis zur vollständigen Bezah-
lung vorbehalten.  

3. Für Innungsbetriebe der Elektrohandwerke, d.h. elektro- und informationstechni-
schen Handwerke in Deutschland (nachfolgend Innungsbetriebe genannt), gelten 
Sonderkonditionen. Diese beziehen sich zum Teil auf Vorzugspreise und zum Teil 
auch auf eine exklusive Bedienung. Die Angebotsübersicht der WFE mbH gibt 
hierzu nähere Auskunft. Die Bedienung bleibt in jedem Fall vorbehalten; ein Kontra-
hierungszwang besteht nicht.  

4. Angaben zum Status „Wir sind Innungsbetrieb der Elektrohandwerke in Deutsch-
land“ müssen wahrheitsgemäß erfolgen. Falschauskünfte führen zu Sanktionen. 
Hierzu gilt:  

Strafversprechen: 

Der Besteller verpflichtet sich gegenüber der WFE mbH, im Falle un-
zutreffender Angaben bezüglich erklärter Mitgliedschaft in der In-
nung der Elektrohandwerke in Deutschland zur Zahlung einer Strafe 
in Höhe des 10-fachen Bestellwertes. Sollten EDV-Dateien bestellt 
werden, gelten die nachfolgenden Liefer- / Nutzungsbedingungen.   

5. Der Versand der bestellten Produkte erfolgt an inländische Kunden in der Regel per 
Rechnung, im Falle, dass EDV-Dateien bestellt werden, jedoch per Nachnahme 
oder auf Wunsch per Vorkasse. Kunden im Ausland bedient die WFE mbH grund-
sätzlich nur gegen Vorkasse.  

6. Für alle Preise gilt: „zuzüglich MwSt. in gesetzlicher Höhe“. Die in Prospekten, An-
zeigen, Preislisten usw. genannten Angebote sind freibleibend. Preisänderungen 
bleiben vorbehalten. Porto und Verpackungskosten können separat in Rechnung 
gestellt werden. Die Angebotsübersicht der WFE mbH gibt hierzu – artikelbezogen – 
nähere Auskunft.   

7. Manche Artikel werden nicht direkt über die WFE mbH angeboten, sondern ledig-
lich vermittelt. Rechtsbeziehungen entstehen in diesen Fällen nur zwischen dem 
Kunden und dem Lieferanten.  

8. Im Falle der Bestellung von EDV-Dateien gilt:  
_____________________________________________________________________________ 

Liefer- / Nutzungsbedingungen  

Der Zentralverband der Deutschen Elektro- und Informationstechnischen Handwerke 
(ZVEH), Frankfurt am Main, ist Herausgeber der Datei „Kalkulationshilfe für die elektro- und 
informationstechnischen Handwerke" mit der dazugehörigen Stückliste. Der ZVEH nimmt 
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Urheberrechte in Anspruch. Der Vertrieb dieser Dateien erfolgt über die WFE - 
Wirtschaftsförderungsgesellschaft der Elektrohandwerke mbH, Lilienthalallee 4, 60487 
Frankfurt am Main. 

A. Lizenz / Nutzungsrecht: Dem Kunden wird gegen Zahlung der vereinbarten Vergütung 
das nichtübertragbare Recht erteilt, die Daten sowie evtl. mitgelieferte Dokumentatio-
nen im eigenen Unternehmen zu nutzen. Es ist nicht gestattet, Kopien hiervon herzu-
stellen und an Dritte weiterzugeben (§ 31 Urheberrechtsgesetz). Wiederverkäufer ha-
ben keine Nutzungsrechte. Verletzungen der Urheberrechte (Nichtbeachtung dieser 
Liefer- / Nutzungsbedingungen) begründen einen Schadenersatzanspruch, unabhängig 
von weitergehenden strafrechtlichen Konsequenzen. 

B. Unwahre Angaben zur evtl. Mitgliedschaft in einer Innung der Elektrohandwerke in 
Deutschland und/oder Nichtbeachtung weiterer Regelungen aus Ziffer A dieser Liefer- / 
Nutzungsbedingungen berechtigen die WFE mbH, eine Strafe zu berechnen. Diese 
Strafe bezieht sich auf 5.000 € je bestellter EDV-Datei. 

C. Eine Gewähr für die Richtigkeit der Datei-Inhalte kann nicht gegeben werden. Scha-
denersatzansprüche sind ausgeschlossen. Berechtigte Mängelrügen führen zum Da-
tenträger-Austausch oder - nach Wahl der WFE mbH - zur Rückerstattung des Rech-
nungsbetrages. Die Dateien sind nur lesbar und verarbeitbar in Verbindung mit bran-
chenspezifischer Software, die wiederum spezielle Schnittstellen aufweisen muss. We-
der WFE mbH, noch ZVEH können diese Schnittstellen in fremder Software beeinflus-
sen. Es wird daher empfohlen, vor dem Erwerb der einzelnen EDV-Dateien Muster-
Daten von der WFE mbH zu bestellen und die Lauffähigkeit dieser Daten in vorliegen-
der Software zu testen, sofern noch Unklarheit besteht.  

D. Jegliche Haftung für Schäden, die direkt oder indirekt entstehen können aus der Nut-
zung bestellter und gelieferter Datenträger, so auch durch die eventuelle unbewusste 
Nutzung schädlicher Programme oder Programmteile (Schäden durch „EDV-Viren“), ist 
ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 

E. Ein Abonnement-Auftrag kann jederzeit gekündigt werden; die einfache Schriftform 
reicht aus. 

F. Software-Unternehmen (Wiederverkäufern) empfehlen wir, die angebotenen Muster-
Daten für Test- und Prüfzwecke zu bestellen, um damit die Lauffähigkeit eigener 
Schnittstellen zu überprüfen (vgl. www.kalkulationshilfe.eu bzw. www.wfe-shop.de > 
„Downloads“). 

G. Nichtversiegelte Datenträger sind von einer Rücknahme grundsätzlich ausge-
schlossen. 

____________________________________________________________________________________ 

9. Die WFE mbH stellt den Inhalt dieser Internet-/Online-Präsenz mit Sorgfalt zu-
sammen. Texte und Produktbeschreibungen dienen der unverbindlichen Infor-
mation. Eine individuelle Beratung für eine Kaufentscheidung wird hierdurch 
nicht ersetzt. Für die Fehlerfreiheit und Genauigkeit der hier enthaltenen Infor-
mationen kann keine Gewähr übernommen werden. Änderungen bleiben vorbe-
halten. Betreffs der Inhalte der Internet-/Online-Präsenz Dritter, hergestellt durch 
Verweise und Verknüpfungen („Links“), übernimmt die WFE mbH keine Verant-
wortung. 
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10. Jegliche Haftung für Schäden, die direkt oder indirekt entstehen können aus der 
Nutzung dieser Internet-/Online-Präsenz (einschließlich der Verweise und Ver-
knüpfungen zu anderen Anbietern), so auch durch die eventuelle unbewusste 
Nutzung schädlicher Programme oder Programmteile (Schäden durch „EDV-
Viren“), ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 

_____________________________________________________________________________ 

Information an unsere Kunden:  Widerrufsbelehrung 

Sie können die Vertragserklärung innerhalb von 2 Wochen ohne Angabe von Gründen in Text-
form oder durch Rücksendung der Sache widerrufen. Diese Frist beginnt frühestens mit Erhalt 
der Belehrung. Zur Wahrung dieser Frist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs 
oder der Ware. Der Widerruf ist zu richten an die WFE mbH, Lilienthalallee 4, 60487 Frankfurt 
a.M. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die empfangenen Leistungen zurückzugewähren. 
Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechter-
tem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns Wert-Ersatz leisten. Bei der Überlassung von 
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung 
- wie Sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Sie können 
die Wert-Ersatzpflicht folglich vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein Eigentümer in 
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt.  

Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40 Euro nicht übersteigt    o d e r  wenn Sie bei einem höheren 
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder 
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die 
Rücksendung für Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen 
müssen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung Ihrer Widerrufserklärung 
erfüllen. 

 


